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  PUBLIC ONLINE TRAINING         
 

หวัหน้างานในสายการผลิตที�มีประสิทธิภาพ 
ที�เจ้านายอยากได้ องคก์รต้องการ 

อบรมออนไลน์สด ผ่าน ZOOM วนัที� 1 พฤศจิกายน  2566  เวลา 9.00- 16.00 น. 

วิทยากรโดย  อาจารย ์ดร.ไมตรี  บุญขนัธ์ 
 

ความสาํคญั 
จากสภาวะในปัจจุบนันี�การแข่งขนัของธุรกจิถอืว่ามคีวามรุนแรงมากไม่ว่าจะเป็นภาคการผลติสนิคา้หรอืภาคการบรกิาร รวมทั �งยงัมสีนิคา้ที�
ผลติจากต่างประเทศเช่นประเทศจนีที�มรีาคาถูกมาก(คุณภาพไม่พดูถงึ)ส่งออกไปขายทั �วโลก ดงันั �นองคก์รหรอืบรษิทัหา้งรา้นต่างๆจงึมคีวาม
จาํเป็นที�จะตอ้งปรบัปรุงเปลี�ยนแปลงและพฒันาในทุกดา้นใหด้ขี ึ�น โดยจะตอ้งคาํนึงถงึการผลติสนิคา้ใหม้รีาคาตน้ทุนที�ตํ�าที�สุด ซึ�งความจาํเป็น
ขององคก์รในสิ�งแรกๆที�ควรจะปฏบิตักิค็อื การพฒันาพนักงาน(คน)ในทุกระดบั เพื�อใหม้กีารตอบสนองใน เรื�องของตน้ทุน(Cost) ที�ตอ้งการให้
ลดลงและการผลติที�ไม่ใหเ้กดิของเสยีขึ�นในระบบ , เรื�อง(Delivery)การจดัส่งสนิคา้และบรกิารใหถ้งึลูกคา้ทนัเวลา(ทั �งลูกคา้ภายนอกและลูกคา้
ภายใน) , เรื�อง(Safety) ความปลอดภยัของพนักงานซึ�งมคีวามจาํเป็นจะตอ้งมกีารควบคุมและดแูลอย่างเขม้งวด , เรื�อง(Morale)การสรา้งขวญั
กําลงัใจใหก้บัพนักงาน , เรื�องของคุณภาพ(Quality) ซึ�งเป็นเรื�องที�สาํคญัมาก รวมถงึเรื�องของสิ�งแวดลอ้ม(Environment) ที�เกดิขึ�นในการผลติที�

จาํเป็นจะตอ้งควบคุมอย่างเขม้งวด ดงันั �นการที�จะใหพ้นักงานระดบัปฏบิตักิาร หรอื Operator สามารถปฏบิตัใิหเ้กดิผลสาํเรจ็นั �นจาํเป็นจะต้อง
มพีนักงานในระดบัหวัหน้างานที�มปีระสทิธภิาพ เป็นผู้ควบคุมและดูแล เพราะ “หวัหน้างาน” คอืผู้ที�จะควบคุมงาน สั �งงาน ประสานงานกบั
พนักงานระดบัปฏบิตักิารโดยตรง รวมทั �งหวัหน้างานจะต้องวางแผนงาน รบังาน วเิคราะห์งาน แก้ไขงานที�มปัีญหา ป้องกนัปัญหาของงานที�
อาจจะเกดิขึ�น และรายงานผลการปฏบิตังิานใหก้บัระดบัผูจ้ดัการทราบต่อไป ดงันั �น “หวัหน้างาน” จงึต้องมคีวามรูใ้นเรื�องระบบการทาํงานใน
ส่วนที�ตวัเองดูแลรบัผดิชอบเป็นอย่างด ีและจําเป็นที�จะตอ้งเรยีนรูใ้นเรื�องการควบคุม เวลา ค่าใชจ้่าย วธิกีาร เครื�องจกัร และที�สําคญัที�สุดคอื
เรื�อง “คน” ซึ�งการอบรมใน “หลกัสูตร หวัหน้างานในสายการผลติที�มปีระสทิธภิาพ ที�เจา้นายอยากได ้องค์กรต้องการ ” นี� จะสามารถช่วยใน
การเป็น หวัหน้างานที�ดทีี�มปีระสทิธภิาพ ไดเ้ป็นอย่างด ีซึ�งสิ�งนี�จะส่งผลทาํใหอ้งคก์รมคีวามเจรญิกา้วไกลและสรา้งผลกําไรอย่างยั �งยนืตลอดไป
 

วตัถปุระสงค ์
1. เพื�อใหต้ระหนักถงึความสาํคญัของตําแหน่งหวัหน้างาน ที�ส่งผลโดยตรงต่อความสาํเรจ็ของทมีงานและองคก์ร 
2. เพื�อเสรมิสรา้ง ความรู ้ความเขา้ใจและความรบัผดิชอบ ในบทบาทของหวัหน้างาน ที�องคก์รตอ้งการอนัจะมผีลต่อการวางตวัและการ

ปฏบิตัติวัเพื�อใหเ้กดิ “การยอมรบั” ของลูกน้อง 
3. เพื�อเสรมิสรา้งและพฒันาบุคลกิภาพของหวัหน้างาน ใหด้ดูเีป็นที�น่าเชื�อถอื 
4. เพื�อพฒันาทกัษะการสื�อสาร การสอนงาน การสั �งงาน การมอบหมายงาน การตดิตามผลงาน การแกไ้ขปัญหาและการตดัสนิใจ อย่าง

เป็นระบบ 
5. เพื�อเรยีนรูข้อ้เด่น ขอ้ดอ้ยของตนเอง และสามารถปรบัเปลี�ยนทศันคตแิละพฤตกิรรมในการทาํงานใหม้ปีระสทิธภิาพ 
6. เพื�อสรา้งความเชื�อมั �นและความมั �นใจใหก้บัตนเองในบทบาทหน้าที�ที�ไดร้บัมอบหมาย 
7. เพื�อใหห้วัหน้างานสามารถปฏบิตัหิน้าที�หวัหน้างาน บรหิารงาน บรหิารคน บรหิารทมีไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
8. เพื�อใหเ้กดิการเรยีนรูแ้ละเขา้ใจ ความหมายในเรื�อง “การทาํงานเป็นทมีที�มปีระสทิธภิาพ” 
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หวัข้อการอบรม 
1. บทบาท/หน้าที�/ความรบัผิดชอบของหวัหน้างานในสายการผลิต 

 หวัหน้างานคอืใคร 

 ความเกี�ยวขอ้งของหวัหน้างานกบัฝ่ายต่างๆ ในองคก์ร 

 ทกัษะที�สาํคญัสาํหรบัหวัหน้างาน , บทบาท ของหวัหน้า/ผูบ้งัคบับญัชา ที�ประสบความสาํเรจ็ 

 สาเหตุแห่งความลม้เหลวของผูบ้งัคบับญัชา หวัหน้างาน 

2. เรื�องของ “คน” ที�หวัหน้างานจาํเป็นต้องรู ้

 “คน” ที�ท่านเหน็ กบั “ความจรงิ” ที�เขาเป็น อาจไม่ไช่เรื�องเดยีวกนั 

 เรยีนรูใ้นเบื�องลกึของคนเพื�อ “รูเ้รา-รูเ้ขา” 

 การทาํความเขา้ใจ และยอมรบัความแตกต่างของคน 

 การแบ่งประเภทของคน,เขา้ใจคนในแต่ละแบบเพื�อการทาํงานร่วมกนัอย่างไดผ้ล 

3. บทบาทหน้าที�หวัหน้างานในมิติต่างๆ 

 หวัหน้างาน กบัการพฒันาตนเอง 

 หวัหน้างาน กบัการพฒันาและบรหิารทมีงาน 

 หวัหน้างาน กบัการสื�อสารและการประสานงานในองคก์ร 

 หวัหน้างาน กบัการบรหิารความขดัแยง้ 

4. การบริหารการผลิตที�มีประสิทธิภาพ 

 คุณภาพตอ้งมาก่อน , องคป์ระกอบสาํคญัของจติสาํนึกคุณภาพ 

 การลดปัญหาและกระตุน้ใหเ้กดิจติสาํนึกคุณภาพ 

 ตวัชี�วดัความสาํเรจ็ ในการผลติหลกั 

 กจิกรรมที�ใชใ้นการปรบัปรุงงาน และลดตน้ทุนการผลติ 

 แผนภูมกิระบวนการไหล (Flow Process Chart) 

5. เทคนิคการแก้ปัญหาและการตดัสินใจอย่างเป็นระบบ 

6. การสร้างแรงจงูใจ และทศันคติเชิงบวกให้กบัตนเอง และทีมงาน 

7. เติมพลงัใจ ผูใ้ต้บงัคบับญัชา , เติมพลงัใจ ให้ตนเองเพื�อก้าวสู่การเป็นหวัหน้างานชั �นยอด 

สิ�งที�ผู้เข้าอบรมจดัเตรียมไว้ 
โปรแกรม Zoom สาํหรบัผูเ้ขา้อบรม ลงไวใ้นเครื�องคอมพวิเตอร ์, Notebook หรอื Smartphone (โปรแกรม Zoom สามารถดาวน์

โหลดฟร ีใชง้านฟร ีลงไดท้ั �งใน Notebook และ Smartphone) หรอืเขา้ใชง้านโดยตรงที�เวป  https://zoom.us/join 

อตัราค่าอบรมสมัมนา   
 อตัราค่าอบรมปกต ิ = 2,900.00 บาท/ท่าน (ยงัไม่รวม VAT) 

 กรณีชาํระ ก่อนวนัอบรมอย่างน้อย 3 วนั รบัส่วนลด 5% จาก 2,900 บาท  =  2,755 บาท/ท่าน (ยงัไม่รวม VAT) 

อตัราค่าบริการดงักล่าวรวม 
1. ไฟลเ์อกสารประกอบการอบรม และ Link รหสัเขา้หอ้งอบรม Zoom จดัส่งใหท้างอเีมล ก่อนวนัอบรม 
2. ไฟลว์ุฒบิตัร (E-Certificate) สาํหรบัผูเ้ขา้อบรมทุกท่าน จดัส่งใหห้ลงัวนัอบรมทางอเีมล  
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ประวติัวิทยากร 
 

 

อาจารย ์ดร.ไมตรี  บุญขนัธ ์
วทิยากรและที�ปรกึษา ดา้นการบรหิาร และการเพิ�มผลผลติ  

การคดิวเิคราะหแ์ละการตดัสนิใจ / 7 Waste / กจิกรรมกลุ่ม QCC / Kaizen /  
Visual control / Poka-Yoke / 5 ส. /TPM / TQM / PM / AM / 

ความปลอดภยั / ทกัษะหวัหน้า / การทาํงานเป็นทมี 

 

ประวติัการศึกษา 

- QMS Lead auditor ISO 9001: 2015 (IRCA Certified) 

- EMS Lead auditor ISO 14001: 2015 (IRCA Certified) 

- ประกาศนียบตัรการอนุรกัษพ์ลงังานในโรงงานและอาคาร (กระทรวงพลงังาน) 

- ปรญิญาเอก ปรชัญาดุษฎบีณัฑติ (สาขาการจดัการ)   

- ปรญิญาโท บรหิารธุรกจิมหาบณัฑติ (สาขาการจดัการอุตสาหกรรม)  

- ปรญิญาตร ีครศุาสตรอ์ุตสาหกรรมบณัฑติ (สาขาวศิวกรรมไฟฟ้า)  

เกียรติคุณ   

- อาสาสมคัรดเีด่น มลูนิธขิาเทยีม ดา้นปรบัปรุงนวตักรรม  
- QCC team excellent 2009-2010 (Singapore)     
- KAIZEN award ไคเซน็ ยอดเยี�ยม ภาคอุตสาหกรรม (กระทรวงแรงงาน)  

ประวติัการทาํงานโดยสงัเขป 

ปัจจบุนั 

- วทิยากร และที�ปรกึษา ดา้นการบรหิาร พฒันาองคก์ร บุคลากร และการเพิ�มผลผลติ  

ประสบการณ์ที�ผ่านมา 

- ผูบ้รหิารงานซ่อมบํารุงและฝ่ายผลติมากกว่า 15 ปี 
- ที�ปรกึษาบรษิทั  Infinity Engineering Co.,Ltd.  
- กรรมการผูจ้ดัการ: Dynamic Active Co., Ltd. 
- ผูจ้ดัการฝ่ายวศิวกรรมสนับสนุน : MHC metal engineering (Thailand)co., Ltd. 

- ผูจ้ดัการฝ่ายพฒันาและปรบัปรุงผลติภณัฑ ์: Thai Filtration Co., Ltd.  

หวัข้ออบรม / ความเชี�ยวชาญ 

 7 Wasteการลดตน้ทุนการผลติจากการสญูเสยีทั �ง � ประการ / กจิกรรมกลุ่ม QCC / Kaizen / Visual control / Poka-Yoke / 5 
ส. /TPM / TQM / Predictive Maintenance (การบํารุงรกัษาเชงิพยากรณ์) / การบํารุงรกัษาเชงิป้องกนั (Preventive 
maintenance) /AM / ความปลอดภยั / ทกัษะหวัหน้า / การทาํงานเป็นทมี/ การอนุรกัษ์พลงังานและสิ�งแวดลอ้ม /การคดิ
วเิคราะห์และการตดัสนิใจ  เป็นตน้ 
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ชื�อหลกัสูตร  

ชื�อผู้ติดต่อ  

ชื�อบริษทั  

                สาํนักงานใหญ่                                            สาขาที� ........... 

เลขประจาํตวัผู้เสียภาษี  

ที�อยูอ่อก ใบกาํกบัภาษี  

 

 

 

การชาํระคา่อบรม 
         

       ชาํระก่อนล่วงหน้าเพื�อรบัส่วนลด 5%              ชาํระอตัราปกต ิ           

เบอรโ์ทรศพัท์   

อีเมล  

รายชื�อ / ตาํแหน่งงานผู้เข้าอบรม    

1. ชื�อ—ชื�อสกุล  ตําแหน่ง  

2. ชื�อ—ชื�อสกุล  ตําแหน่ง  

3. ชื�อ—ชื�อสกุล  ตําแหน่ง  
 

การสาํรองที�นั �ง (สามารถสมคัรผ่าน 3 ช่องทาง ตามที�ท่านสะดวก)  

1. ส่งใบสมคัรมาที� อเีมล  :   vickktraining@gmail.com 
2. สมคัรผ่านเวปไซท ์ www.vickktraining.com                 
3. สมคัรผ่าน Line ID : @vickktraining 

 โทรศพัทส์อบถามรายละเอยีดเพิ�มเตมิ  ที� โทร.  :  02-7895644   กด 1  และ 095-3691591  

การชาํระเงิน 

โอนเงนิหรอืฝากเชค็ เขา้บญัชธีนาคาร ในนาม บรษิทั บญุเน่ บสิซเินสชั �น จาํกดั  บญัชอีอมทรพัย ์ดงันี� 

 ธนาคารกสกิรไทย  สาขา ตลาดวงศกร สายไหม เลขที�บญัช ี  049-1-34260-9 

 ธนาคารไทยพาณิชย ์สาขา มนีบุร ีเลขที�บญัช ี 109-243809-5 

ผู้ถกูหกัภาษี ณ ที�จา่ย บรษิทั บุญเน่ บสิซเินสชั �น จาํกดั  สาํนกังานใหญ่    เลขประจาํตวัผูเ้สยีภาษ ี  0105549026812 

  17/24 ม .ปรญิ รามอนิทรา  – วชัรพล  ซ .วชัรพล 2 (รามอนิทรา 55/8)  แขวงท่าแรง้  เขตบางเขน  กรุงเทพฯ10230    

ใบสมคัรเข้าร่วมอบรม 


