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PUBLIC ONLINE TRAINING         
 

หลกัสตูร “เทคนิคการสอบสวนและลงโทษทางวินัย สาํหรบัหวัหน้างาน”  
 

 

 

อบรมออนไลน์สด 

 
 

จดัอบรม วนัที� 19 ธนัวาคม 2567 เวลา 9.00 – 16.00 น. 

วิทยากรโดย  อ.ดร.สวนีย ์ อ่อนสวุรรณ์ 

 

ความสาํคญั 
การลงโทษพนักงานที�ฝ่าฝืนระเบยีบขอ้บงัคบัของบรษิทั เป็นเรื�องสาคญัมากเพราะหากกระทาํไม่ถูกตอ้ง และผูถู้กลงโทษไม่ยอมรบั ไม่
พงึพอใจ ปัญหาดา้นแรงงานสมัพนัธจ์ะเกดิขึ�น อาจจะลุกลามและจะเป็นผลเสยีหายต่อหน่วยงาน และบรษิทัอย่างมากซึ�งมหีลายตวัอย่าง
ใหเ้หน็ชดัเจนมาแลว้ เช่น เกดิการดื�องาน ทาํของเสยีหายใหบ้รษิทั รวมถงึเพื�อนฝงูพรรคพวกญาตกิม็อีาการเดยีวกนั หวัหน้างานซึ�งเป็น
ผูม้บีทบาทสาํคญัในการดแูลผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอย่างใกลช้ดิ จงึเป็นเรื�องสาํคญั และ จาํเป็นที�บรรดาผูเ้ป็นหวัหน้างาน ของแต่ละสถาน
ประกอบการ ควรที�จะมาทาํความเขา้ใจในเทคนิคการสอบสวนและการลงโทษทางวนิัย   การลงโทษทางวนัิยนั �น ตอ้งมทีั �งศาสตรแ์ละศลิป์
ซึ�งหลายองคก์รขาดความรู ้ความเขา้ใจ ในวธิกีารสอบสวน การหาพยานหลกัฐาน ไมท่ราบว่าพยานหลกัฐานใดมนํี�าหนัก การกระทาํผดิ

วนิัยเป็นอย่างไร จงึมกีารลงโทษทางวนิยัผดิพลาด ทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเสยีขวญัและกําลงัใจ ทาํใหเ้กดิคดขีึ�นศาล เสยีเวลาในการ
ดาํเนินคด ีจงึจาํเป็นตอ้งศกึษา ทาํความเขา้ใจอย่างลกึซึ�ง เพื�อความถูกตอ้ง เป็นธรรม และสรา้งสรรค ์
 

วตัถปุระสงค ์
1. เพื�อใหห้วัหน้างานมคีวามรู ้ความเขา้ใจในบทบาทหน้าที� และขอบเขตอํานาจการลงโทษของหวัหน้างาน 
2. เพื�อใหห้วัหน้างานไดรู้เ้ทคนิค และแนวทางการสอบสวน การตกัเตอืน และการลงโทษที�ถูกตอ้ง มคีวามเป็นธรรม ไม่เกดิความ

เสยีหายกบัหน่วยงาน และบรษิทั 
3. เพื�อลดปัญหาผูใ้ตบ้งัคบับญัชาฝ่าฝืนระเบยีบวนัิยใหล้ดน้อยลง และเป็นภาพพจน์ของบรษิทั 
4. เพื�อใหเ้กดิแรงงานสมัพนัธท์ี�ดรีะหว่างพนักงานกบัฝ่ายบรหิารและหวัหน้างาน 
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หวัข้อการอบรม 
1. กฎหมายแรงงานที�เกี�ยวขอ้งกบันายจา้ง ที�ผูบ้งัคบับญัชา หวัหน้างานและผูท้าํหน้าที�แทนบรษิทัควรรู ้

2. การสรา้งวนัิยของพนักงานในการทาํงาน 
3. สาเหตุของการทาํผดิทางวนิัยของพนักงาน 
4. หลกัการพจิารณาความผดิทางวนิัย 
5. ความหมายของการสอบสวน 
6. แบบฟอรม์รายงานผลการสอบสวน 
7. เทคนิคการสอบสวนขอ้เทจ็จรงิเพื�อลงโทษทางวนิยั 
8. กระบวนการสอบสวนเพื�อการลงโทษทางวนัิย  
9. บทบาทของหวัหน้างานในการตกัเตอืนและการลงโทษทางวนิัย 
10. เทคนิคการสรา้งบรรยากาศในการตกัเตอืนและการลงโทษทางวนิัย  

11. เทคนิคการรวบรวมพยานหลกัฐาน ทั �งก่อนสอบสวน และ ระหวา่งการสอบสวน ควรดาํเนินการอย่างไร จงึจะไดค้วามเป็นจรงิ 
และ ใหค้วามยุตธิรรมแก่ทุกฝ่าย 

12. หลกัเกณฑก์ารออกหนังสอืเตอืน 
13. การแจง้หนังสอืตกัเตอืน กรณีพนักงานไม่ยอมรบัหนังสอืเตอืน  
14. ตวัอย่างแบบฟอรม์หนังสอืตกัเตอืน/ลงโทษ   , ตวัอย่างคาํพพิากษา และกรณีศกึษา 

 

รปูแบบการอบรม 
 บรรยาย ใหค้วามรูค้วามเขา้ใจเชงิลกึ , ชมวดีทีศัน์ 
 กรณีศกึษา ใหม้ปีระสบการณ์เพิ�มจากตวัอย่างจรงิ 
 สรุป เรยีนรูจ้ากกจิกรรมการอบรม  
 ถาม ตอบ ทุกขอ้สงสยั ใหนํ้าไปประยุกตส์ู่การการทาํงานไดจ้รงิ 

 

สิ�งที�ผู้เข้าอบรมจดัเตรียมไว ้
โปรแกรม Zoom สาํหรบัผูเ้ขา้อบรม ลงไวใ้นเครื�องคอมพวิเตอร ์, Notebook หรอื Smartphone (โปรแกรม Zoom สามารถ
ดาวน์โหลดฟร ีใชง้านฟร ีลงไดท้ั �งใน Notebook และ Smartphone) หรอืเขา้ใชง้านโดยตรงที�เวป  https://zoom.us/join 

 

อตัราค่าอบรมสมัมนา   
 อตัราค่าอบรมปกต ิ = 3,500.00 บาท/ท่าน (ยงัไม่รวม VAT) 

 กรณีชาํระ ก่อนวนัอบรมอย่างน้อย 3 วนั รบัส่วนลด 5% จาก 3,500 บาท  =  3,325 บาท/ท่าน (ยงัไม่รวม VAT) 

 

อตัราค่าบริการดงักล่าวรวม 
1. ไฟลเ์อกสารประกอบการอบรม และ Link รหสัเขา้หอ้งอบรม Zoom จดัส่งใหท้างอเีมล ก่อนวนัอบรม 
2. ไฟลว์ุฒบิตัร (E-Certificate) สาํหรบัผูเ้ขา้อบรมทุกท่าน จดัส่งใหห้ลงัวนัอบรมทางอเีมล  
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ประวติัวิทยากร 
 

 

 

อาจารย ์ดร.สวนีย ์ อ่อนสุวรรณ์ 
วิทยากร ที�ปรึกษา อาจารยพิ์เศษ 

ด้านการพฒันาทรพัยากรมนุษยแ์ละการพฒันาองคก์ร 

Human Resources Development  

Organization Development 

 

การศึกษา 
 ปรญิญาเอกบรหิารธุรกจิ  มหาวทิยาลยัปทมุธาน ี
 ปรญิญาโทบรหิารธุรกจิ  มหาวทิยาลยัณิวฒันา 
 ปรญิญาตรบีรหิารธุรกจิ (การเงนิ)  มหาวทิยาลยัธุรกจิบณัฑติย ์
 ปรญิญาตรนิีตศิาสตรบ์ณัฑติ  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช 
 Certificate of Completion Trainer and Consultant in Personal Data Protection Act B.E. 2562 - PDPA 

ตาํแหน่งปัจจบุนั 
 วทิยากร ที�ปรกึษา อาจารยพ์เิศษ ดา้นการพฒันาทรพัยากรมนุษยแ์ละการพฒันาองคก์ร Human Resources Development  

Organization Development ใหก้บัองคก์รภาครฐั และเอกชนหลายแหง่ 
 ที�ปรกึษาการวางแผน / พฒันาองคก์ร และจดัทาํแผนความปลอดภยัในการทาํงานใหก้บับรษิทัไทยและต่างชาต ิ

ประสบการณ์การทาํงานภาคเอกชน 
 ผูบ้รหิาร / ผูจ้ดัการฝ่ายทรพัยากรบุคคล งานธุรการ จดัซื�อ กฏหมาย และความปลอดภยัในการทาํงาน ขององคก์รชั �นนํา มากกว่า �� 

ปี อาทเิช่น บรษิทั อชิตินั กรุ๊ป จาํกดั (มหาชน) , บรษิทั ซาตาเก ้(ประเทศไทย) จาํกดั ในเครอืกลุ่ม CP เป็นต้น  

ประสบการณ์เป็นที�ปรึกษา  
 บรษิทั เอสเธ่ โฮลดิ�งส ์ จาํกดั  , สมาคมประกนัชวีติไทย (The Thai Life Assurance Association) , สถาบนัประกนัภยัไทย 

(Thailand Insurance Institute)  และ บรษิทั สงิโตทอง โลจสิตกิส ์ จาํกดั 

ประสบการณ์เป็นอาจารยพิ์เศษมหาวิทยาลยั 
 มหาวทิยาลยัราชภฏัเทพสตร ี  , มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครศรอียุธยา  , สถาบนัการจดัการปัญญาภวิฒัน์  , มหาวทิยาลยัราชภฏั

จนัทรเกษม  และ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร 

ผลงานการเขียนหนังสือ/ วารสาร 
 HR โรงงานมหาสนุก   
 วารสาร PEOPLE Magazine (ฅน) ของสมาคมการจดัการงานบุคคลแหง่ประเทศไทย (PMAT) กองบรรณาธกิาร เล่ม �/�� ,เล่ม �/�� 

ผลงานวิจยั / วิชาการ 
 เรื�อง ตวัแบบการพฒันาสมรรถนะทางการจดัการ สาํหรบับุคลากรขององคก์รธุรกจิผลติเครื�องดื�มเพื�อสุขภาพในประเทศไทย ดุษฎี

นิพนธ ์ปี 2560, มหาวทิยาลยัปทุมธาน ี
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ชื�อหลกัสูตร  

ชื�อผู้ติดต่อ  

ชื�อบริษทั  

                สาํนักงานใหญ่                                            สาขาที� ........... 

เลขประจาํตวัผู้เสียภาษี  

ที�อยูอ่อก ใบกาํกบัภาษี  

 

 

 

การชาํระค่าอบรม 
         

       ชาํระก่อนล่วงหน้าเพื�อรบัส่วนลด 5%              ชาํระอตัราปกต ิ

เบอรโ์ทรศพัท์   

อีเมล  

รายชื�อ / ตาํแหน่งงานผู้เข้าอบรม    

1. ชื�อ—ชื�อสกุล  ตําแหน่ง  

2. ชื�อ—ชื�อสกุล  ตําแหน่ง  

3. ชื�อ—ชื�อสกุล  ตําแหน่ง  

การสาํรองที�นั �ง (สามารถสมคัรผ่าน 3 ช่องทาง ตามที�ท่านสะดวก)  

1. ส่งใบสมคัรมาที� อเีมล  :   vickktraining@gmail.com 
2. สมคัรผ่านเวปไซท ์ www.vickktraining.com                 
3. สมคัรผ่าน Line ID : @vickktraining 

 โทรศพัทส์อบถามรายละเอยีดเพิ�มเตมิ  ที� โทร.  :  02-7895644   กด 1  และ 095-3691591  

การชาํระเงิน 

โอนเงนิหรอืฝากเชค็ เขา้บญัชธีนาคาร ในนาม บรษิทั บญุเน่ บสิซเินสชั �น จาํกดั  บญัชอีอมทรพัย ์ดงันี� 

 ธนาคารกสกิรไทย  สาขา ตลาดวงศกร สายไหม เลขที�บญัช ี  049-1-34260-9 

 ธนาคารไทยพาณิชย ์สาขา มนีบุร ีเลขที�บญัช ี 109-243809-5 

ผู้ถกูหกัภาษี ณ ที�จา่ย บรษิทั บุญเน่ บสิซเินสชั �น จาํกดั  สาํนกังานใหญ่    เลขประจาํตวัผูเ้สยีภาษ ี  0105549026812 

  17/24 ม .ปรญิ รามอนิทรา  – วชัรพล  ซ .วชัรพล 2 (รามอนิทรา 55/8)  แขวงท่าแรง้  เขตบางเขน  กรุงเทพฯ10230    

          ใบสมคัรเข้าร่วมอบรม 


