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  PUBLIC ONLINE TRAINING         
 

หลกัสตูร การใช้ AI (CHATGPT) สาํหรบันัก HR  

เพื�อเพิ�มประสิทธิภาพงาน HR (หลกัสตูร  � ชั �วโมง) 
 

 
 

อบรมออนไลน์สด 

 
 

 
 

จดัอบรม วนัที�  6 มีนาคม 2569  เวลา 13.00- 16.00 น. 

วิทยากรโดย  อ.ดร. วชิระ  ชนะบุตร 
 

ความสาํคญั 

ในยุคดจิทิลัที�เทคโนโลยกีา้วหน้าอย่างรวดเรว็ เทคโนโลย ี AI เช่น ChatGPT ไดก้ลายเป็นเครื�องมอืที�มคีวามสาํคญัในการ

ปรบัปรุงกระบวนการทาํงานต่างๆ ของ HR และการตดัสนิใจที�มพีื�นฐานจากขอ้มลู (Data-Driven HR) ซึ�งเป็นการนําขอ้มลูมาใชใ้นการ

ตดัสนิใจอย่างมปีระสทิธภิาพมากขึ�น 

การนํา AI มาใชใ้นการพฒันาและปรบัปรุงกระบวนการงาน HR ช่วยเพิ�มประสทิธภิาพในการทาํงาน เช่น การคดัเลอืกพนักงาน 

การพฒันาทกัษะการทาํงาน การบรหิารผลการทาํงาน การรกัษาพนักงาน และการสรา้งกลยุทธ ์HR ที�มคีวามเป็นระบบ โดยใช ้AI 

ช่วยวเิคราะหข์อ้มลู การตดัสนิใจที�มขีอ้มลูเป็นหลกั และการพฒันาความสามารถในการจดัการทรพัยากรบุคคลใหม้คีวาม

เหมาะสมและทนัสมยักบัโลกที�เปลี�ยนแปลงไปอย่างรวดเรว็ 

วตัถปุระสงค ์

1. เพื�อเรยีนรูว้ธิกีารใช ้AI ในงาน HR เช่น การใช ้ChatGPT ในการสรรหาผูส้มคัร การฝึกอบรม การประเมนิผลการทาํงาน และ

การรกัษาพนักงาน เป็นตน้ 

2. เพื�อการปรบัปรุงกระบวนการ HR โดยใชเ้ทคโนโลย ีAI ที�ทนัสมยัในการเพิ�มประสทิธภิาพและการทาํงาน HR  

3. เพื�อประยุกตใ์ชง้าน AI ในการจดัการทรพัยากรมนุษย ์ซึ�งจะช่วยให ้HR สามารถตดัสนิใจอยา่งมขีอ้มลูและเหมาะสมกบั

สถานการณ์ต่างๆ 

การอบรมนี�จะช่วยพฒันาและเพิ�มความสามารถในการทาํงานของ HR ให้สอดคล้องกบัการเปลี�ยนแปลงของ

เทคโนโลยใีนยุคดิจิทลั ช่วยให้สามารถนํา AI มาใช้เพื�อยกระดบังาน HR และเพิ�มผลลพัธที์�ดีกว่าให้กบัองคก์ร 
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หวัข้อการอบรม  

1. ความสาํคญัของ AI ในการ Transform งาน HR  

- AI คอือะไร และทาํงานอย่างไร การเปลี�ยนแปลงในงาน HR ดว้ยการนํา AI มาใช ้การประยุกตใ์ช ้, การใช ้ChatGPT 

สาํหรบังาน HR , รูจ้กัการสรา้ง PROMPTS 

2. การใช้ AI (ChatGPT) ในการทาํ Job Description 

 - ให ้AI ทาํร่าง Job Descriptions โดยใชภ้าษาและโครงสรา้งที�น่าสนใจ ตรงตามความตอ้งการของตําแหน่งนั �น รวมทั �งการ

ปรบัใชค้าํเพื�อดงึดดูผูส้มคัรที�มคุีณสมบตัติามที�องคก์รตอ้งการ 

3. การใช้ AI (ChatGPT) ในการสรรหาบุคลากร จดัทาํคาํถามสมัภาษณ์งาน การประเมินคดัเลือกผู้สมคัรงาน (Recruitment 

& Selection) 

 - ให ้AI ออกแบบคาํถามสมัภาษณ์งาน สรา้งคาํถามที�เหมาะสมกบัตําแหน่งงานนั �น ๆ และช่วยคดักรองและประเมนิผูส้มคัร

จากใบสมคัรงานและประวตัผิูส้มคัร ทาํใหก้ระบวนการสรรหาคดัเลอืกมปีระสทิธภิาพมากขึ�น 

4. การใช้ AI (ChatGPT) ในการพฒันาทกัษะการทาํงาน การฝึกอบรม (Training & Development Competency) 

 - ให ้AI ออกแบบโปรแกรมฝึกอบรมที�เหมาะสม ปรบัเปลี�ยนตามขอ้มลูของพนักงานและเป้าหมายที�องคก์รตอ้งการ สรา้ง

เนื�อหาการฝึกอบรม แบบทดสอบ และใหค้าํแนะนําการพฒันาทกัษะพนักงานไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

5. การใช้ AI (ChatGPT) ในการบริหารผลการทาํงานของพนักงาน (Performance Management) 

 - ให ้AI ช่วยสรา้งแบบการประเมนิผลที�ใชข้อ้มลูในการวเิคราะหก์ารทาํงานของพนักงาน จดัทาํรายงานสรุปผลงาน และ

แนะนําแนวทางพฒันาการทาํเป้าหมายในงานของพนักงาน 

6. การใช้ AI (ChatGPT) ในการสร้างความผกูพนั รกัษาพนักงานลดการลาออก (Employee Retention & Engagement) 

 - ให ้AI ออกแบบการสาํรวจความคดิเหน็พนักงาน สรา้งกจิกรรมที�เพิ�มความผกูพนั แนะนําวธิกีารพฒันาความพงึพอใจของ

พนักงาน สรา้งขอ้ความใหก้ําลงัใจพนักงานเพื�อกระตุน้การมส่ีวนร่วมในองคก์ร 

7. การใช้ AI (ChatGPT) ในการสร้างกลยุทธ ์HR และการติดตามผล (HR Strategy with AI) 

 - ให ้AI ช่วยสรา้งกลยทุธ ์HR โดยการวเิคราะหข์อ้มลูที�มอียูใ่นระบบ HR ต่าง ๆ และวางแผนงาน HR ในอนาคตที�ใชข้อ้มลู

เป็นพื�นฐาน การคาดการณ์แนวโน้มต่างๆ ในงาน HR เพื�อวางแผนจดัการทรพัยากรบุคคลไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

 * ทุกหวัข้อการอบรม มี Workshop ฝึกการเขียน PROMPT โดยวิทยากรได้จดัเตรียมตวัอย่างการเขียน PROMPT 

ไว้ให้ผู้เข้าอบรมแล้ว 

ประโยชน์ที�จะได้รบั 

 ผูเ้ขา้ร่วมจะสามารถใช ้ChatGPT เป็นเครื�องมอื AI ในการปรบัปรุงกระบวนการต่างๆ ของ HR ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

 สามารถนํา AI มาใชใ้นการทาํงาน เช่น การสรรหาคดัเลอืกผูส้มคัรงาน การพฒันาทกัษะการทาํงาน การประเมนิผลการ

ทาํงาน และการสรา้งความผกูพนัรกัษาพนักงาน 

 มคีวามเขา้ใจในการใช ้AI สาํหรบัการสรา้งกลยุทธด์า้น HR ที�มคีวามสอดคลอ้งกบัเป้าหมายขององคก์ร 

สิ�งที�ให้ผู้เขา้อบรมจดัเตรียม 

 Notebook ในการ Workshop  , Gmail สาํหรบัการเขา้ใช ้AI (ChatGPT),  ไฟลข์อ้มลูตวัอย่างงาน HR ของท่าน (ถา้ม)ี 

อตัราค่าอบรมสมัมนา   

 อตัราค่าอบรมปกต ิ = 2,900.00 บาท/ท่าน (ยงัไม่รวม VAT) 

 กรณีชาํระ ก่อนวนัอบรมอย่างน้อย 3 วนั รบัส่วนลด 5% จาก 2,900 บาท  =  2,755 บาท/ท่าน (ยงัไม่รวม VAT)  
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ประวติัวิทยากรโดยสงัเขป 

อ.ดร. วชิระ  ชนะบุตร 
วิทยากร ที�ปรึกษา อาจารยพิ์เศษ  ด้าน งานบุคคล งานพฒันาองคก์ร 

Human Resources & Organization Development 

HR Analytics in Data Science วิเคราะห์ขอ้มูล-สถิติ 

 

 
การศึกษา 

 ปรญิญาเอก การพฒันาทรพัยากรมนุษย ์  , ปรญิญาโท บรหิารธุรกจิ  ,  ปรญิญาตร ีเศรษฐศาสตร ์  

การฝึกอบรม – ประกาศนียบตัร  

 Certificate of Completion Trainer and Consultant in Personal Data Protection Act B.E. 2562 - PDPA 

Data Science 

 Mini-Data Science Certification : Mahidol University 

 Applications & Uses Cases Professional Certification , Machine Learning Professional Certification , Data Engineering 

Professional Certification : rapidminer 

 Doing Business (Data) on The Internet Certification : UCLA 

ปัจจบุนั    

 วทิยากร ที�ปรกึษา อาจารยพ์เิศษ  ดา้น งานบุคคล งานพฒันาองคก์ร  Human Resources & Organization Development  HR 

Analytics in Data Science วเิคราะหข์อ้มลู-สถติ ิ ใหก้บัองคก์รภาครฐัและเอกชนหลายแหง่ 

ประสบการณ์ในงานประจาํ 

 มหาวทิยาลยัราชภฏัจนัทรเกษม (อาจารย ์สาขาวชิาการจดัการทรพัยากรมนุษย)์ ,สถาบนัการจดัการปัญญาภวิฒัน์ (อาจารย ์

สาขาวชิาการบรหิารคนและองคก์าร) , บรษิทั สนิมั �นคงประกนัภยั จาํกดั  )มหาชน (  (ผูจ้ดัการฝ่ายพฒันาทรพัยากรบุคคล) , ธนาคาร

กรุงศรอียุธยา จาํกดั )มหาชน (  (นักวจิยัธุรกจิและพฒันาระบบงาน), ธนาคารซไีอเอม็บไีทย จาํกดั )มหาชน(  (หวัหน้างานพฒันา

องคก์รและระบบงาน), ธนาคารกรุงไทย จาํกดั )มหาชน(  (นักส่งเสรมิธุรกจิ), กระทรวงมหาดไทย(นักวเิคราะหน์โยบายและแผนงาน) 

ประสบการณ์เป็นที�ปรึกษา อาทิเช่น 

 ปรกึษาดา้นพฒันาทรพัยากรมนุษย ์ใหก้บัหลากหลายองคก์ร เชน่  CP ALL บรษิทั พกุิลทอง จาํกดั เป็นตน้ 
 เป็นผูจ้ดัทาํและ Implement ระบบ Competency บรษิทัประกนัวนิาศภยัขนาดใหญ ่

 เป็นทมีงานจดัทาํแผนยุทธศาสตร ์และ Competency HR ใหก้บั ธกส . บรษิทั ซ.ีพ.ีคา้ปลกีและการตลาด จาํกดั 

 จดัทาํแบบทดสอบ Competency HR ใหก้บั ธนาคารเพื�อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร )ธกส(.  บมจ.ซพี ีออลล ์,PMAT 

 เป็นคณะกรรมการพฒันาหลกัสตูรบรหิารธุรกจิมหาบณัฑติ (MBA S-HRM) สถาบนัการจดัการปัญญาภวิฒัน์ 

ผลงานวิจยั /วิชาการ  

 เรื�อง อทิธพิลของปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มการจดัการความรูท้ี�สง่ผลต่อความรอบรูใ้นงานของบคุลากร , เรื�อง การสรา้งระบบบรหิาร

ทรพัยากรมนุษยไ์ทย สู่ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน  , เรื�อง การสาํรวจความผกูพนัและความพงึพอใจของพนักงานต่อองคก์ร และ 

เรื�อง ความพรอ้มการจดัการความรูใ้นองคก์ารธุรกจิไทยกบัการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน 

ผู้เขียนหนังสือ /วารสาร 

 เป็นบรรณาธกิาร และเป็นคอลมันิสต ์วารสาร PEOPLE (ฅน) ของ PMAT เล่ม 4/2554 ,เล่ม 1 /2555 

 เป็นบรรณาธกิาร HR โรงงานมหาสนุก   
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ชื�อหลกัสูตร  

ชื�อผู้ติดต่อ  

ชื�อบริษทั  

                สำนักงานใหญ                                            สาขาท่ี ........... 

เลขประจาํตวัผู้เสียภาษี  

ที�อยู่ออก ใบกาํกบัภาษี  

 

 

 

การชาํระค่าอบรม 
         

       ชาํระก่อนล่วงหน้าเพื�อรบัส่วนลด 5%              ชาํระอตัราปกต ิ           

เบอรโ์ทรศพัท์   

อีเมล  

รายชื�อ / ตาํแหน่งงานผู้เข้าอบรม   

1. ชื�อ—ชื�อสกุล  ตําแหน่ง  

2. ชื�อ—ชื�อสกุล  ตําแหน่ง  

3. ชื�อ—ชื�อสกุล  ตําแหน่ง  

4. ชื�อ—ชื�อสกุล  ตําแหน่ง  
 

การสาํรองที�นั �ง (สามารถสมคัรผ่าน 3 ช่องทาง ตามที�ท่านสะดวก)  

1. ส่งใบสมคัรมาที� อเีมล  :   vickktraining@gmail.com 

2. สมคัรผ่านเวปไซท ์ www.vickktraining.com                 

3. สมคัรผ่าน Line ID : @vickktraining 

 โทรศพัทส์อบถามรายละเอยีดเพิ�มเตมิ  ที� โทร.  :  02-7895644   กด 1  และ 095-3691591  

การชาํระเงิน :  * สามารถชาํระผ่านบตัรเครดติในอตัราค่าอบรมปกต ิ/ โอนเงนิหรอืฝากเชค็ เขา้บญัชธีนาคาร  

ในนาม บรษิทั บญุเน่ บสิซเินสชั �น จาํกดั  บญัชอีอมทรพัย ์ดงันี� 

 ธนาคารกสกิรไทย  สาขา ตลาดวงศกร สายไหม เลขที�บญัช ี  049-1-34260-9 

 ธนาคารไทยพาณิชย ์สาขา มนีบุร ีเลขที�บญัช ี 109-243809-5 

ผู้ถกูหกัภาษี ณ ที�จา่ย บรษิทั บุญเน่ บสิซเินสชั �น จาํกดั  สาํนักงานใหญ่    เลขประจาํตวัผูเ้สยีภาษ ี  0105549026812 

  17/24 ม .ปรญิ รามอนิทรา  – วชัรพล  ซ .วชัรพล 2 (รามอนิทรา 55/8)  แขวงท่าแรง้  เขตบางเขน  กรุงเทพฯ10230    

ใบสมคัรเข้าร่วมอบรม 


